


プレゼント商品の交換は

お好きなタイミングで行えます。

※月末までに交換手続きが行われた場合、翌月の定期購入（オートシップ）の
   商品と一緒にお届けします。
　　例）7月交換手続き → 8月の定期配送分に同梱

※個別注文には同梱できませんのでご注意ください。
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ロイヤルカスタマープログラム ４つの特徴

「定期購入（オートシップ）」でお受取りになった

全商品に対してクリスタル（ｃｔ）が還元されます。

※クリスタル（ｃｔ）は商品のポイント（GP）に対して還元されます。
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オリヴィスのオリジナル通貨『クリスタル』の還元は
「定期購入（オートシップ）」が対象となります。

※「個別注文」は対象外です。
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すべてのオリヴィス商品がプレゼント（交換）の対象
となります。(在庫の関係でお申込みいただけない商品がある場合もございます。）

今までご購入されたことがない製品を是非この機会にお試しください。
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手書きの【商品交換申請書（FAX・郵送）】は
「公式ＨＰ“各種書類ダウンロード”」または
「マイページ」からダウンロードできます。




